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Om din nye etiketprinter

Tillykke med kabet af en DYMO LabelWriter® etiketprinter. Med LabelWriter-
printeren kan du udskrive etiketter i flere ar uden fejl. Vi anbefaler, at du bruger
et par minutter pa at gennemga, hvordan du bruger og vedligeholder printeren.

Denne brugervejledning indeholder oplysninger om felgende LabelWriter-modeller:
= | abelWriter® 550
= LabelWriter® 550 Turbo
= LabelWriter® 5XL

Besog www.dymo.com for at f& oplysninger om, hvordan du keber etiketter og
tilbeher til din etiketprinter.

Registrering af dit produkt

Besog www.dymo.com/register for

at registrere din etiketprinter. Under

registreringsprocessen skal du bruge

serienummeret, der er placeret pa

undersiden af etiketprinteren. . .
Serienummer pa

Registrer etiketprinteren for at nyde godt af bﬁgtdeergnaf
folgende fordele: :

= E-mailmeddelelser om gratis
softwareopdateringer

m  Specialtilbud og annonceringer af nye produkter

Laer at betjene din etiketprinter

LabelWriter-printeren er en direkte termisk printer, som ikke bruger blaek eller
toner. | stedet bruger printeren varme fra et termisk printhoved til udskrivning pa
specialbehandlede, varmefalsomme etiketter. De eneste forbrugsstoffer, du skal
kabe til denne printer, er etiketter.

Bliv bekendt med funktionerne vist i felgende figurer.

DYMO LabelWriter 550
Brugervejledning
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LabelWriter 550 og 550 Turbo

Lag 6 USB-statuslampe
2 Etiketrulle Afbryder (teend/sluk)
Lampe for printerstatus
3 Etiketspole 8 LAN-statuslampe

(LabelWriter 550 Turbo)
Forleens etiketindfering

Udlgsergreb til etiket 9

Bagleens 10 Etiketudgang og
etiketindfering afrivningsskinne

DYMO LabelWriter 550
Brugervejledning

11 Etiketskinne
12 Stromport

13 LAN-port
(LabelWriter 550 Turbo)

14 USB-port
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LabelWriter 5XL

Lag 6
2 Etiketrulle

Etiketspole 8

Udlgsergreb til etiket 9

Bagleens 10

etiketindfering
Taend-sluk

11 Etiketskinne
12 Stromport

USB-statuslampe

Afbryder (teend/sluk)

Lampe for printerstatus
LAN-statuslampe 13 LAN-port
Forleens etiketindfering 14 USB-port

Etiketudgang og
afrivningsskinne

Teend-/slukknappen teender og slukker for etiketprinteren. Efter fem minutter
uden aktivitet vil printeren ga i stramsparetilstand, og stremstatuslampen vil glede.
Et tryk pa teend-/slukknappen under udskrivning af etiketter vil annullere

udskrivningen.

Se flere oplysninger i Stremstatuslampe pa side 16.

DYMO LabelWriter 550
Brugervejledning
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Knapper for etiketindforing

Knappen O til forleens etiketindfering pé siden af printeren fremfarer en enkelt
etiket.

Knappen O til bagleens etiketindfering vender om pé etiketten i etiketudgangen
og bruges til at fierne etiketter fra printeren, nar der skiftes rulle. Etiketter, der
allerede er fort gennem etiketudgangen, skal ferst afrives.

Udlgsergreb til etiket

Udlasergrebet til etiket udl@ser printhovedets tryk pé etiketterne, sa etiketterne let
kan fiernes fra etiketudgangen.

Etiketskinne

Etiketskinnen er vigtig for mere smalle etiketter, f.eks. adresseetiketter og andre
specialetiketter. Etiketskinnen holder etiketterne korrekt justeret mod
etiketfoderens venstre kant, sa etiketterne indferes korrekt.

Om etiketter

LabelWriter 550-printerserien fungerer kun sammen med originale DYMO LW-
etiketter. Originale DYMO LW-etiketter understotter Automatic Label
Recognition™, som ger det muligt for DYMO-softwaren at modtage oplysninger
om etiketterne, som f.eks. hvilken etiketstarrelse, der er i printeren og hvor mange
etiketter, der er tiloage pa rullen.

DYMO LabelWriter-printere benytter avanceret direkte termoudskrivningsteknologi
til at udskrive pa specialbehandlede og varmefalsomme etiketter. Det vil sige, at
det aldrig er nadvendigt at udskifte toner, blaskpatroner eller farveband for at
udskrive etiketter.

DYMOs garanti daekker ikke funktionsfejl eller beskadigelse, der kan veere
forérsaget af brugen af andre etiketter end originale DYMO-etiketter. Da DYMOs
LabelWriter-printere benytter teknologi til direkte termoudskrivning, skal der
bruges etiketter, som er designet og produceret specielt hertil. De
termobelesgninger, der anvendes pé andre etiketter end originale DYMO-etiketter,
er muligvis ikke kompatible og kan give utilfredsstillende udskrivning eller
forérsage, at printeren fejlfungerer.

Etiketternes levetid afhaenger af, hvordan de bruges. Termopapiretiketter, som
etiketter, der er udskrevet pa en LabelWriter-printer, kan miste farven pa falgende
to mader:

= Hvis de udsaettes for direkte sollys, for fluorescerende lys i lsengere tid eller for
kraftig varme.

®  Hvis de kommer i kontakt med bladgeringsmidler (f.eks. etiketter klasbet pa
plastringbind).

DYMO LabelWriter 550
Brugervejledning
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| originalemballagen har DYMO LW-etiketter en levetid pa 18 méaneder. Ved brug
af etiketter til formal med forventet kort levetid (f.eks. pa breve og pakker) er der
ikke problemer med falmen. Ved etikettering af arkiver i arkivskabe, kan de falme
langsomt over en lang arraekke. Etiketter, som pasasttes ryggen pa notesbeger og
efterfalgende placeres pa en hylde i direkte sollys, begynder at blive affarvede efter
nogle maneder.

For at opna optimal levetid, nar etiketterne ikke er i brug, skal de opbevares tort og
kaligt i den sorte pose, som de leveres i.

Bestilling af etiketter

DYMO tilbyder et komplet sortiment af etiketter til LabelWriter-printere, herunder
etiketter, som passer til adressekonvolutter, pakkeforsendelser, navneetiketter til
arkiveringsmapper, etiketter til alle medietyper, udskrivning af navneskilte og
meget mere. Du finder en fuldsteendig liste p& DYMOs hjemmeside:

www.dymo.com.

DYMOs garanti deekker ikke funktionsfejl eller beskadigelse, der kan veere
forérsaget af brugen af andre etiketter end originale DYMO-etiketter. Da DYMOs
LabelWriter-printere benytter termoudskrivning som udskrivningsteknik, skal der
bruges etiketter, som er designet og produceret specielt hertil. De
termobelasgninger, der anvendes pé andre etiketter end DYMO-etiketter, er
muligvis ikke kompatible og kan give utilfredsstillende udskrivning eller forarsage,
at printeren fejlfungerer.

Design og udskrivning af etiketter

Din etiketprinter fungerer med DYMO Connect for Desktop-software, som ger det
nemt at designe og udskrive etiketter. Du kan ogsé udskrive etiketter direkte fra
Microsoft Word med DYMO Label-tilfgjelsesprogrammet. Tilfgjelsesprogrammet
installeres automatisk, nar du installerer DYMO Connect for Desktop-softwaren,
hvis Microsoft Word er installeret pé din computer.

Systemkrav

LabelWriter-etiketprinteren kreever et af felgende styresystemer:
= Windows® 8.1 eller nyere
= macOS® High Sierra v10.13 eller nyere

DYMO LabelWriter 550
Brugervejledning



Sadan kommer du i gang

Folg instruktionerne i dette afsnit for at konfigurere din etiketmaskine til at udskrive
fra din computer. For at komme i gang skal du:

1 Downloade og installere DYMO Connect for Desktop-softwaren.
2 Slutte strammen til.

3 llaegge en etiketrulle.

4 Slutte printeren til computeren.

200 Trin 1. Installation af softwaren

Lad veere med at slutte printeren til computeren, for installationen af softwaren er
afsluttet.

DYMO Connect for Desktop-softwaren skal installeres, for printeren sluttes til
computeren. For LAN-forbindelser skal softwaren installeres pa hver computer,
der udskriver til LabelWriter-printeren over netvaerket.

» Download og installer den nyeste version af DYMO Connect for Desktop-
softwaren fra support.dymo.com.

Trin 2. Tilslutning til stremmen

De forskellige LabelWriter-printermodeller kan have
forskellige stremkrav.

Serg for kun at bruge den stremadapter, der blev
leveret sammen med etiketprinteren. Der star flere
oplysninger i Tekniske specifikationer pa side 20.

Sadan tilsluttes strammen

Stremadapter

1 Slut stremledningen til stramadapteren, og slut
stramadapteren til stikket bag pa printeren.

2 Seet den anden ende af stramledningen i
stikkontakten.

3 Tryk pa @) foran pa printeren for at teende for |
stremmen. Teend-sluk

Trin 3. ll2egning af etiketter

LabelWriter 550-printerserien fungerer kun sammen med originale DYMO LW-
etiketter. Ikke-originale DYMO-etiketter genkendes ikke af printerne.

Hver etiketrulle leveres i en sort plastikpose. Serg for at opbevare etiketrullen i
denne pose, nér den ikke er i brug.

9 DYMO LabelWriter 550
Brugervejledning
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Vigtigt!
For at etiketterne indferes korrekt under udskrivning skal du vaere opmasrksom péa
folgende i forbindelse med ilaegning af etiketter pa spolen og i printeren:

Sarge for, at strammen er sldet til.

Etiketspoleskinnen skal vaere skubbet helt ind til etiketrullen. Der mé ikke vasre
plads mellem de to.

Etiketterne skal ileegges med etiketternes venstre kant mod venstre kant af
etiketudgangen.

Sadan ilaegges en etiketrulle

1

Fjern etiketspolen fra indvendigt i printeren, og fiern spoleskinnen fra
spindelen.

Hold spolespindelen (A) i venstre hand,
og placer etiketrullen pa spindelen, sa
etiketterne indferes nedefra, og sé venstre
side af etiketrullen ligger teet mod spolens
side.

Skub spoleskinnen (B) til hgjre side af
spolen, og tryk skinnen stramt mod ‘

. . o . Tryk ski B
etiketrullens side, sa der ikke er plads g TV SN (B)
mellem rullen og spolen.

For at sikre korrekt fodning af etiketter ]
under udskrivning skal etiketrullen ligge
teet mod begge sider af etiketspolen. Der -
mé ikke veere Iuft imellem.

Indsaet etiketspolen i rummet (C) i bunden
af printeren, sa etiketterne kommer ud pa
undersiden af rullen.

Juster etikettens venstre kant efter
venstre side af etiketudgangen (D), og
indsaet etiketten i rummet.

Tryk pa O fremfor-knappen for at fere
etiketten frem i position.

Hvis den forste etiket pa rullen ikke er en
hel etiket, skal du trykke pa O knappen
for etiketfremfaring for at skubbe den
delvise etiket ud.

Uanset etiketbredden skal etikettens
venstre kant vaere justeret efter venstre kant af etiketudgangen, for at
etiketterne indferes korrekt.

Skub etiketskinnen (E) til venstre, indtil den er pa linje med etikettens hajre
kant.

Kontroller, at etiketskinnen ikke klemmer etiketten.
Seenk forsigtigt toplaget.

Fremfor etiketter
fra undersiden af
rullen som vist.

Indseet
etiketterne mod
udgangens
venstre kant (D)

Fremfor-knap

|| Flyt etiketskinnen, (E)
| [ S8 den flugter med
|| etiketterne

DYMO LabelWriter 550
Brugervejledning



Trin 4. Tilslutning af printeren til computeren

Alle tre printermodeller kan sluttes til computeren med det medfelgende USB-
kabel. LabelWriter 550 Turbo og LabelWriter 5XL kan ogsa sluttes til et lokalt
omradenetvaerk (LAN) med et Ethernet-kabel.

<+ Direkte tilslutning af printeren til computeren

Du kan slutte printeren direkte til computeren med et USB-kabel. Brug kun et
DYMO USB-kabel med varenummeret 1997364, som kan fas hos kundeservice,
hvis du ikke allerede har et.

Lad vaere med at slutte printeren til computeren, for installation af softwaren
er afsluttet.

Sadan foretages tilslutning til printeren direkte til computeren

1

Slut printeren til computeren efter endt

softwareinstallation.

a Sast USB-kablet i USB-porten pa bagsiden af
printeren.

b Seet den anden ende af kablet i en tilgeengelig
USB-port pa computeren.

2 Tryk pa O for om nedvendigt at teende for strammen.

«&» USB-statuslampen foran pa printeren vil vaere teendt.

3 Start DYMO Connect for Desktop-softwaren.

macOS: Hvis printeren ikke optraeder pa printerlisten, nér installationen er
afsluttet, kan du se i macOS-instruktionerne, hvordan den tilfgjes.

=== Sadan sluttes printeren til et lokalt omradenetvaerk

11

LabelWriter 550 Turbo og 5XL-modeller kan sluttes til et lokalt omradenetvaerk
med et LAN-kabel (medfalger ikke). Alle computere, der skal udskrive over
netvaerket, skal have installeret DYMO Connect for Desktop-softwaren.

Sadan tilsluttes med et ledningsfert LAN

1

Seet LAN-kablet i LAN-porten pa bagsiden af
printeren.

Saet den anden ende af kablet i en aktiv LAN-port
pé netvasrket.

(LabelWriter
Tryk p& @) for om nedvendigt at teende for 550 Turbo og 5XL)
stremmen.

== LAN-statuslampen foran pé printeren vil veere taendt.

Download og installer DYMO Connect for Desktop pé alle computere, der skal
udskrive etiketter til denne printer pa netveerket.

| DYMO Connect for Desktop veelges Tilfgj netvaerksprinter pa menuen
Filer, og instruktionerne til tilfajelse af printeren folges.

Hvis printeren er sluttet til computeren via bade USB- og LAN-porte, vises
printeren to gange i DYMO Connect for Desktop: en gang med et == LAN-ikon
0g en gang med et «& USB-ikon.

DYMO LabelWriter 550
Brugervejledning



Opsaetning af en statisk IP-adresse

Printeren tildeles som standard en |IP-adresse dynamisk.
Sadan tildeles en statisk IP-adresse
Tilslut printeren via USB.

Abn siden Printerstatus for denne printer i DYMO Connect for Desktop.
Veelg Konfigurer netvaerk.

Indstil IP-typen til Statisk, og udfyld de pakrasvede felter.

—

A WO DN

12 DYMO LabelWriter 550
Brugervejledning
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Vedligeholdelse af printeren

LabelWriter-printeren er konstrueret til lang driftslevetid, problemfri ydelse og
minimalt behov for vedligeholdelse. Du opnér de bedste resultater med
LabelWriter-printeren ved at falge opsaetningsinstruktionerne i Sddan kommer du
i gang pa side 9 og rengeringsprocedurerne i dette afsnit.

Du skal rengere LabelWriter-printeren jeevnligt for at holde den i god
funktionsmaessig stand. Ved at terre stov af printeren udvendigt med
regelmasssige mellemrum er der mindre risiko for, at der treenger urenheder ind i
printeren. Det er imidlertid stadig en god idé at vedligeholde printeren indvendigt
med regelmasssige mellemrum, f.eks. ved at rense etiketfremfaringen med et
rensekort (fas p www.dymo.com).
Du kan hurtigt rengere LabelWriter-printeren ved hjaelp af felgende:

= Fnugfri klud.

= Fortyndet opvaskemiddeloplasning eller fortyndet glasrensningsoplasning.

Hvis du bruger glasrensningsoplasning, skal du sikre dig, at den ikke
indeholder ammoniak.

= Enlille bled berste, f.eks. en tandbarste eller en bernemalerpensel.
m | abelWriter-rensekort til rengering af printhovedet.
Rensekort kan kebes pa www.dymo.com.

Sadan renggres printeren udvendigt samt i etiketrullerummet

1 Fjern etiketrullen.
Sluk for stremmen, og tag stremledningen ud af stikket.
Brug en fhugfri klud til at terre printeren af udvendigt.
Fjern stov og snavs ved at benytte et af ovennaevnte rengeringsmidler.
Loft toplaget op.

Brug en lille blad barste eller vatpind til at fierne papirstev og andre
fremmedpartikler inde i printeren.

o a A ODN

Slut stremledningen til igen, og teend for printeren.

Hvis du har et LabelWriter-rensekort, skal du felge vejledningen pé pakken.
Hvis du ikke har et rensekort, bedes du kontakte DYMOs kundesupport pa
www.dymo.com.

9 lleeg etiketrullen igen, og luk forsigtigt toplaget.

o N

DYMO LabelWriter 550
Brugervejledning
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Sikkerhedsforanstaltninger

Alle de forholdsregler, der er anfert nedenfor, skal laeses og forstas. Felg alle
advarsler og anvisninger, der er meerket pa produktet.

Generelt

Plastposer skal bortskaffes korrekt og holdes vaek fra sméa bern.
Anbring produktet p& en jaevn, stabil overflade.
Anvend altid produktet som anvist i denne brugervejledning.

Tag straks netledningen ud, hvis du bemeerker unormal lugt, varme, rog,
misfarvning, deformation eller andet usasdvanligt, nar produktet er i brug.

Skil ikke produktet ad. Kontakt DYMOs kundesupport med henblik pa
inspektion, justering og reparation af produktet.

Undlad at tabe, sla péa eller pa anden made handtere produktet forkert.
Lad ikke vaesker komme i kontakt med produktet.

Serg for at afbryde strommen og tage stremledningen ud af stikket, for
produktet rengeres. Geres dette ikke, kan det forarsage elektrisk stad eller
brand.

Indseet ikke fremmedlegemer i produktet.

Anvend ikke malingsfortynder, benzol, sprit eller andre organiske
oplasningsmidler til at rengaere produktet. Dette kan beskadige overfladens
finish. Brug en bled, ter klud til at rengere produktet.

Taend-sluk

Brug kun den netledning og adapter, der blev leveret med produktet.
Rer ikke netledningen eller adapteren, hvis dine haender er vade.

Undlad at skeere i, beskadige, aendre eller placere tunge genstande pa
netledningen.

Brug ikke netledningen eller adapteren, hvis de er beskadigede.

Traek ikke i netledningen, nar stikket tages ud af kontakten. Geres dette, kan
det forérsage elektrisk stad eller brand.

Brug ikke stromadapteren i et indelukket rum, og tildeek den ikke med en klud.
Sarg for, at der er tilstraekkelig ventilation til at forhindre stremadapteren i at
blive overophedet.

Hvis produktet ikke skal bruges i en laengere tidsperiode, skal netledningen
tages ud af kontakten.

Printer

Stik ikke fingrene ind i produktets bevaegelige dele eller abninger.
Etiketudgangen ma ikke blokeres, og der ma ikke stikkes genstande ind i den.
Rer ikke ved afrivningsskinnen. Der kan ske personskade.

Produktet ma ikke placeres i omrader, der udsasttes for direkte sollys, i
naerheden af varmeovne eller andre varme apparater eller i omrader, der
udseettes for ekstreme hgje eller lave temperaturer, hgj fugtighed eller meget
stov.

Hold og left ikke i produktet ved hjeelp af deekslet.

DYMO LabelWriter 550
Brugervejledning



Etiketter

= Brug kun originale DYMO-etiketter. Produktets garanti deekker ikke fejl eller
skader, der skyldes brug af etiketter fra andre producenter.

m  Saet kun etiketter pa en ren, tor overflade ved stuetemperatur.

m  Udseet ikke etiketruller for direkte sollys, hgje temperaturer, hgj fugtighed eller
stev. Opbevar produktet pa et keligt og markt sted.

15 DYMO LabelWriter 550
Brugervejledning



Hjzelp til programmet

Din LabelWriter-printer er konstrueret til problemfri ydelse og et minimalt behov for
vedligeholdelse. Hvis der skulle opsta et problem, indeholder dette kapitel en
beskrivelse af, hvordan du laser problemer, som kan opsté ved brug af printeren.
Hvis du ikke kan lgse problemet, indeholder dette kapitel ligeledes oplysninger
om, hvordan du kontakter DYMOs kundesupport.

Dette afsnit indeholder oplysninger om fejlfinding og afhjeelpning af problemer,
som du kan komme ud for ved brug af LabelWriter.

= Stromstatuslampe
= Problemer med printer
= Fa hjeelp hos kundesupport

Stromstatuslampe

Stromstatuslampen viser printerens aktuelle status.

Statuslampe Beskrivelse

Slukket Stremmen er slukket.

Teendt konstant Stremmen er teendt, og printeren er Klar.

Daempet Printeren er i stramsparetilstand.

Der er opstaet en fejl. Dette kan skyldes, at der mangler etiketter
Hurtigt blinkende | eller en anden fejltilstand. Se mulige lesninger senere i dette
kapitel.

Problemer med printer

| det folgende er der angivet lgsninger pa nogle almindelige problemer, du kan
stede pa under arbejdet med etiketprinteren.

Blinkende stromstatuslampe

Hvis stramstatuslampen blinker, kan problemet veere et af felgende:

Problem Losning

Ingen etiketter Etiketrullen er tom for etiketter, eller der er ikke ilagt en
etiketrulle. LabelWriter 550-printerserien fungerer kun
sammen med originale DYMO LW-etiketter. Ingen andre
etiketter kan genkendes.

Overophedet Sluk for printeren, og vent 3-5 minutter, fer du teender den
printhoved igen.
Systemfejl Sluk for printeren, og teend den derefter igen.

Hvis ingen af de ovennasvnte lasninger retter problemet, og lampen stadig blinker,
bedes du kontakte kundesupport. Se Fa hjeelp hos kundesupport pa side 19.

16 DYMO LabelWriter 550
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Printeren star ikke pa printerlisten

Kontroller, at DYMO Connect for Desktop-softwaren er installeret, FOR printeren
tilsluttes.

For LAN-forbindelser skal DYMO Connect for Desktop installeres pa hver
computer, der skal udskrive pa LabelWriter-printeren.

Sarg for, at routeren er indstillet til fremadgaende trafik mellem ledningsferte og
tradlgse netveerk for steder, der anvender bade Ethernet og et tradlast netveerk.

Korrigering af darlig udskriftskvalitet

Dérlig udskriftskvalitet skyldes hyppigt en af falgende:
= En gammel etiketrulle
m  Etiketter med darlig termisk beklaedning
= Snavset printhoved

Hvis udskriftskvaliteten bliver svag, og der kan ses sma hvide prikker pa den
udskrevne tekst, eller hvis der er lyse eller merke pletter pa udskriften, skyldes
dette sandsynligvis, at etiketrullen er defekt. Prav med en anden rulle fra en ny
kasse. Hvis den anden rulle udskrives korrekt, opstod problemet i forbindelse med
den forste etiketrulle.

Alternativt skal printhovedet pa LabelWriter renses. Se Vedligeholdelse af
printeren pa side 13 vedrarende oplysninger om rensning af etiketudgangen med
et LabelWriter-rensekort.

Forkert fremforing af etiketter

Hvis etiketterne ikke fremfares korrekt, skal du kontrollere falgende og kontrollere,
at etiketterne er indfert korrekt.

m  Spindelskinnen skal trykkes godt mod hajre etiketkant for at forhindre, at de
forskubber sig.

m  Etiketrullen skal placeres pa spindelen, sa etiketterne kommer fra undersiden
af rullen.

m  Venstre etiketkant skal vaere justeret efter venstre kant pé etiketudgangen, og
etiketskinnen skal veere justeret efter hgjre etiketkant.

Se Trin 3. lleegning af etiketter pa side 9.
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Udredning af etiketstop

Et tryk pa knappen O til bagleens etiketindfering vil normalt eendre
etiketretningen i etiketudgangen. Folg disse instruktioner, hvis etiketterne seetter
sig fast i rullen.

Sadan udredes fastsiddende etiketter
fra printeren

1 Afriv eventuelle etiketter, som er
udskrevet og fert ud af printeren.

2 Treek forsigtigt den fastsiddende
etiket ud af etiketudgangen, mens
du trykker udlgsergrebet frem.

Tryk
udlesergrebet til
etiket frem

Printeren udskriver ikke eller stopper under udskrivning

Hvis printeren ikke udskriver eller stopper med at udskrive under brugen, skal du
benytte nedenstéende fremgangsmade for at afhjaelpe problemet.

1 Serg for, at printeren stadig er teendt, og at stremkablet ikke er frakoblet.

Hvis stramstatuslampen foran pa printeren ikke er teendt, skal du kontrollere,
at stramkablet er tilsluttet. Hvis du bruger en stikdase, skal du sikre dig, at den
virker.

Tilslut en anden enhed i stikkontakten og stikdasen, séa du er sikker pa, at der
ikke er fejl i stikkontakten eller stikdasen.

Kontroller, at du bruger den stremadapter og det kabel, der blev leveret
sammen med din printer. LabelWriter-printermodeller har forskellige
stramkrav, sa stremadaptere fra andre modeller er méaske ikke kompatible
med din printer.

2 Kontroller, at printeren farer etiketterne korrekt ind ved at trykke pa knappen
for O etiketfremfering, mens printeren er teendt.

Hvis etiketterne saetter sig fast i printeren, blinker stremstatuslampen.
Se Korrigering af darlig udskriftskvalitet pa side 17.

3 Kontroller, at USB-kablet ikke sidder lgst bag péa printeren eller computeren.

Se installationsinstruktionerne i Trin 4. Tilslutning af printeren til
computeren pa side 11 for at sikre, at kablet er korrekt tilsluttet.

4 (Windows) Kontroller, at LabelWriter-printerdriveren er installeret korrekt.

LabelWriter-printerdriveren modtager printdata fra softwaren og sender dem
til LabelWriter-printeren. Driveren installeres automatisk, nar du installerer
DYMO Connect for Desktop-softwaren. Driveren kan dog vaere blevet eendret
eller slettet ved en fejl.

18 DYMO LabelWriter 550
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Udforelse af en printerselvtest

Hvis der opstéar problemer med, at printeren ikke udskriver tegn helt, eller andre
problemer med udskriftskvaliteten, skal du kere en selvtest pa printeren.
Selvtesten bekraefter, at alle komponenterne til printhovedet og printmekanismen
fungerer korreki.

Sadan udferes en printerselvtest

1 Med en etiketrulle i printeren trykkes pé og holdes knappen O 0g knappen
O til etiketfremforing nede i mindst ti sekunder.

Printeren begynder at udskrive et testmenster langs printerbredden.
2 Nér selvtesten begynder slippes begge knapper.
3 Selvtesten stoppes ved at trykke pa O teend- og slukknappen.

Hvis du stadig har problemer efter kontrol af de ovennasvnte punkter, bedes du
kontakte kundesupport. Se Fa hjaelp hos kundesupport pa side 19.

Fa hjaelp hos kundesupport

Hvis der opstar problemer under opsastningen eller brugen af din printer, skal du
laese denne brugervejledning omhyggeligt, sé du er sikker pa ikke at have overset
noget, som vedrarer et eventuelt problem.

Hvis du ikke kan lase problemet ved hjsslp af dokumentationen, kan du fa
yderligere oplysninger og assistance hos DYMO.

Pa DYMOs websted www.dymo.com kan du finde de seneste supportoplysninger
til din LabelWriter-printer.

Kontakt os ved at besage supportomradet pa vores websted pa:
support.dymo.com

DYMO LabelWriter 550
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Tekniske og miljomaessige oplysninger

Dette kapitel indeholder tekniske oplysninger og certificeringsoplysninger til
LabelWriter-printere.

Tekniske specifikationer

LabelWriter 550 LabelWriter 550 Turbo LabelWriter 5XL
Udskriftsmetode Direkte termisk
Udskriftsoplasning 300 dpi
Maks. udskriftsbredde 56 mm (2,25 tommer) 105,73 mm (4,16 tommer)
Maks. mediebredde 62 mm (2,44 tommer) 115 mm (4,53 tommer)
USB- USB 2.0 printerklasseenhed med fuld hastighed
brugergrzenseflade
USB-stiktype USB 2.0 - Type B
LAN-stiktype Ikke relevant RJ45; 10/100 Ethernet MAC, IPv4
127 mm (5 tommer) x 136 mm (5,35 tommer) x 187 mm (7,36 tommer) 180 mm (7,09 tommer) x
Mal (BHD): 136 mm (5,35 tommer) x
187 mm (7,36 tommer)
Vagt 640 g (1,41 pund) 645 g (1,42 pund) 885 g (1,95 pund)
(kun printer og spole)
Stremkrav til printer 240V === 1,75A 240V === 25A 240V === 3,75A
Stromadaptermodel DSA-42PFC-24 2 240175 fra Dee  DYS865-240250W fra Dongguan  DSA-96PFB-24 2 240375 fra Dee
P Van Enterprise Co., Ltd. Dongsong Electronic Co., Ltd. Van Enterprise Co., Ltd.
100-240 VAC 50/60 Hz 1,2 A 100-240 VAC 50/60 Hz 1,5 A 100-240 VAC 50/60 Hz 1,5 A
—_——— MAKS. —
Adapterstromkapacitet 240V z== 1,75 A &€, 240V == 375 A O-C9,
42,0 W 240V z== 25 A &-C®, 90,0 W
60,0 W

20 °C til 25 °C, 50 % til 70 % relativ fugtighed (optimal udskriftskvalitet i et kontormilj)

Driftsomrade
! 4 °C il 40 °C, 20 % til 95 % relativ fugtighed (maksimalt driftsomrade)

Driftsfrekvens 13,56 MHz
RF-udgangseffekt <42 dBuA/m ved 10 m
Opbevaringsomrade Mellem -18 ° til 60 °C og efter tilbagevenden til stuetemperatur (efter 4 timer), betjenes som normalt

CE/GS/RoHS/REACH/FCC ID/IC/RCM, etc. Kontakt det lokale team for at f& oplysninger vedrerende

Godkendelser godkendelser i bestemte lande.

Garanti To &rs begraenset garanti
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Miljooplysninger

Det udstyr, som du har kabt, kreever udvinding og brug af naturressourcer
i forbindelse med produktionen. Det kan indeholde stoffer, der er skadelige
for sundhed og milje.

For at undgd, at disse stoffer udledes i miljget, og for at mindske presset pa
naturens ressourcer, opfordrer vi dig til at anvende relevante genbrugssystemer.
Disse systemer vil genbruge eller genvinde de fleste af udstyrets materialer efter
endt levetid pa en miligmasssigt forsvarlig méade.

Symbolet pa enheden med en affaldsspand med kryds over angiver, at du skal

bruge disse systemer.
|

Hvis du gnsker yderligere oplysninger om bortskaffelse, genbrug og
genanvendelse af dette produkt, bedes du kontakte din lokale eller regionale
affaldsmyndighed.

Du kan ogsa kontakte DYMO for at fa flere oplysninger om de miljgmasssige
egenskaber for vores produkter.

Enhedscertificering

Denne maskine er testet og opfylder kravene i:
CB-certifikat
GS-certifikat
CE-meerke
FCC afsnit 15
ICES-003, RSS-210 og RSS-Gen
RCM
RoHS-direktiv 2011/65/EU (RoHS2) og bilag Il (EU) 2015/863

Denne enhed er ikke beregnet til anvendelse i det direkte synsfelt pa arbejdssteder
med dataskaerme. For at undga generende refleksioner pé arbejdssteder med
dataskaerme ma denne enhed ikke placeres i det direkte synsfelt.

DYMO LabelWriter 550
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